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Ziel: 
 
Sie erwerben grundlegende Kenntnisse und praktische Fähigkei-

ten zur Unterstützung des Qualitätsmanagements im Unterneh-

men. Sie erlernen die Grundlagen des Qualitätsmanagements, 

rechtliche Anforderungen im QM und Methoden des kontinuierli-

chen Verbesserungsprozesses (KVP), um Mitarbeitende aktiv in 

Verbesserungsprozesse einzubinden und das Qualitätsbewusst-

sein und die Motivation nachhaltig zu fördern 

 
Schulungsinhalte: 

 

• Grundlagen Qualitätsmanagement & rechtliche Anfor-
derungen 

• Einführung in das Qualitätsmanagement  

• Grundlagen der ISO 9001  

• QM-Werkzeuge und Problemlösungstools 

• Einführung Lean Management 

• Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP) 

Teilnahmevoraussetzungen: 

• abgeschlossene Berufsausbildung 

 

Termine – Dauer - Kosten: 
 
5-tägige Weiterbildung (38 UE) 

ab 6 Teilnehmende 

809 € pro Person zzgl. Lehrgangsunterlagen und Zertifikat  

Termine auf Anfrage 

 

 

 

Bundesfachzentrum  
Metall Northeim GmbH 
 
Am Rhumekanal 18 
37154 Northeim 

Ansprechpartner/in 

Antje Schwieters 

Tel.: 05551 914987-11 

Maik Weinreich 

Tel. 05551 914987-13 

 

 

 

 

Mo-Do 8.00 bis 15.30 Uhr 
Fr 8.00 bis 13.00 Uhr 

Mehr Informationen unter: 
www.bfm-northeim.de 

 

Anfahrt 
Sie erreichen uns mit der 
Bahn, den Linienbussen und 
den Stadtbussen des VSN 
(Haltestelle Mühlenanger 
oder Markt Ost) 
 

 

 

 

 

 

 

 

Wir sind zertifiziert nach DIN ISO 
9001 und sichern unsere Qualität im 
Rahmen eines kontinuierlichen 
Verbesserungsprozesses 

http://www.bfm-northeim.de/

